Vita Dozenten

FOR THE J0B

Vorlesung — Schliisselkompetenzen fiir das Berufsleben

X | Modul 1 - Kommunikation im Arbeitsleben

X | Modul 2 - Prasentations- und Gesprachstechniken

Modul 3 - Vertriebsorganisation und Kundenorientierung

Modul 4 - Rechtsgrundlagen in der Wirtschaft

Modul 5 - Professionelles Projektmanagement in der Wirtschaft
Modul 6 - Berufseinstiegstraining und Personlichkeitsprofil
Modul 7 - Selbstorganisation fur Studium und Arbeit

Modul 8 - Interkulturelle Kompetenz im Arbeitsalltag

Name:
Vorname:

Ausbildung:

Fachliche
Entwicklung:

Leistungsprofil:

Herr Kaiser
Dirk

Diplom-Péadagoge (HS)
Systemischer Berater (DGSF)
Systemischer Therapeut (DGSF)
NLP-Master (DVNLP)

Trainer fur erlebnispadagogische Kurse und Outdoor-
Trainings (TEO)

Fortbildungen: Fuhrung; Grof3gruppenmoderation; psych.
Eignungsdiagnostik u.v.a.

1996 - 1997 Téatigkeit in der Offenen Jugendarbeit

seit 2000 selbstandiger Trainer, Coach und
Teamentwickler

Fachbuch ,Mobbing — ein interaktionistischer Zugang*

Personalftihrung

Kommunikation (Gesprachsfuhrung, Telefontrainings,
Préasentation, Moderation)

Vertrieb und Beschwerdemanagement
Zeit- und Stressmanagement
Konfliktmanagement und Mobbing

Teambildung, Supervision, Teamentwicklung und
Teamcoaching

READY FOR THE JOB



